PEMERINTAH KABUPATEN KEBUMEN

DINAS KESEHATAN PENGENDALIAN PENDUDUK

DAN KELUARGA BERENCANA
PUSKESMAS AYAH Il

JL. Logending, KM 10, Jintung, Ayah, Kebumen 54473

Telepon. 08112615775, Pos-el: puskesmas.ayah.2@gmail.com

Laman: https://puskesmasayahdua.kebumenkab.go.id

STANDAR PELAYANAN PUBLIK PELAYANAN PROMOSI KESEHATAN

NO Komponen Uraian
1 | Persyaratan 1. Data PHBS yang akan dikaji
Pelayanan 2. Data Strata Posyandu
3. Data Strata Desa Siaga Aktif
4. Laporan E-Promkes
5. Data Promosi Kesehatan dan
Pemberdayaan Masyarakat
2 | Produk 1. Pengkajian Perilaku Hidup Bersih dan
Layanan Sehat (PHBS) Tatanan Rumah Tangga,
Institusi Pendidikan, dan Tempat-tempat
Umum (Pasar)
2. Pengembangan Desa Siaga Aktif
3. Pengembangan Upaya Kesehatan
Bersumberdaya Masyarakat (UKBM)
1. Penyuluhan Kesehatan
3 | Sistem, 1. Petugas menyiapkan formulir sesuai jenis
Mekanisme, pelayanan promkes yang dibutuhkan
dan Prosedur |2. Petugas menuju tempat lokasi sarana yang
membutuhkan pelayanan promkes
Petugas melakukan survey dan penilaian
dengan menggunakan formulir dan check
list sesuai jenis pelayanan promkes yang
dibutuhkan
4. Petugas menentukan strata penilaian sesuai
form pelayanan
5. Petugas menyampaikan hasil penilaian
kepada jenis layanan yang di tuju
6. Petugas memberikan rekomendasi dan
saran perbaikan kepada jenis layanan
yang di tuju
7. Petugas mencatat hasil kegiatan layanan
untuk dilaporkan kepada kepala
puskesmas
8. Petugas mengisi laporan hasil kegiatan ke
e-promkes
4 | Biaya/ Tarif Semua jenis layanan promosi kesehatan
tidak dipungut biaya
S | Jangka Waktu Waktu Pelayanan: Sesuai Jadwal
Pelayanan



mailto:puskesmas.ayah.2@gmail.com

Penanganan
Pengaduan
Saran dan
Masukan

a. Langsung:

b.

Petugas di Puskesmas

Tidak langsung melalui media:

e Kotak kritik dan saran

e SMS/ WA nomor 08112615775

e Email: puskesmas.ayah.2@gmail.com,

e Instagram: @Puskesmas_ayah?2

e Facebook: Puskesmas Jintung

e Ulasan Google Puskesmas Ayah II

e Website:
http:puskesmasayahdua.kebumenkab.go.i
e Survei Kepuasan Masyarakat Puskesmas

Ayah II

Ditetapkan di : Ayah
: 27 Februari 2024
MAS AYAH II,
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